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DE COMBATE AO BRANQUEAMENTO
DE CAPITAIS, INANCIAMENTO AO
TERRORISMO E PROLIFERACAO DE
ARMAS DE DESTﬁUcho EM MASSA
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1. OBIJECTIVO E ENQUADRAMENTO jDA POLITICA

O GIANT SEGUROS SA (doravante dbsignado por GS SA ou Seguradora), assume como
principio fundamental do exercicio da sua actividade a preveng¢do e combate ao
Branqueamento de Capitais e ao Finapciamento do Terrorismo e da proliferacio de armas
de destruicdo em massa. !

Os objectivos essenciais desta Politica s3o:
a) Garantir o cumprimento dos requisitos legais e regulamentares aplicaveis a

prevencdo e combate ao Branqueamento de Capitais e ao Financiamento do Terrorismo
e da proliferacdo de armas de destruigdo em massa;

b) Contribuir para a prevengio e identificagdo de situagdes associadas ao crime
organizado e do terrorismo;
c) Minimizar a exposi¢do da Seguradora a potenciais situagdes de violacdo de

prevenc¢ao e combate ao Branquee‘zmento de Capitais e ao Financiamento do Terrorismo
e da proliferacdo de armas de destruicdo em massa; e,
d) Gerir o risco reputacional &a Seguradora nestas matérias.

O presente documento foi elaborado; tendo em conta as normas internacionais, as 40
recomendag¢Bes do GAF| (Grupo de Acgdo Financeira), revistas em 2013 (onde est3o
integradas as 9 recomendacdes relativas ao combate ao financiamento ao terrorismo), que
inclui também medidas contra armas dé destruicdo maciga e os seguintes documentos legais

nacionais:

a) Lein.205/20, de 27 de J'aneiiro, Lei de preveng3o e repressio do branqueamento
de capitais e do financiamento do terrorismo e da proliferagdo de armas de destruicdo
em massa, que revogou a Lei n.2 311!/11, de 12 de Dezembro;

b) Lei n® 1/12, de 12 de Janeiro Lei da Designagdo e Execugio de Actos Juridicos
Internacionais; |

c) Aviso n? 02/15, da ARSEG, de 29 de Dezembro, sobre a regulamentacio das
condigGes de exercicio das obrigac6es sobre o combate ao branqueamento de capitais
e financiamento do terrorismo, nomeadamente as obrigacdes de identificacdo de
diligéncia, estabelecimento de u programa de Preven¢do ao Branqueamento de
Capitais e Financiamento do Terrorismo, incluindo a criagao do Compliance Officer na
estrutura organizacional das Entida‘des Gestoras;

d) Aviso n? 14/20, do BNA, de 22 de junho, sobre o estabelecimento de um sistema
de prevencio de branqueamentc‘ de capitais e do financiamento do terrorismo,
incluindo a criagdo do Compliance Officer na estrutura organizacional das instituicGes
financeiras bancérias, que revogou os Avisos 21 e 22/2012 e 01/2011, de 26 de Maio;

e) Decreto Presidencial n° 212/13, de 13 de Dezembro, onde é aprovado o estatuto
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organico da Unidade e Informag3o Financeira;
f) Lei n°® 3/14, de 10 de Fevereiro Lei sobre a criminalizacdo das infracgdes
subjacentes ao branqueamento de capitais;

Os principios, regras e procediment#s descritos na presente Politica tém uma natureza
imperativa para a todos os colaboradores da GS SA, o que significa que as disposicdes da
presente Politica sdo aplicaveis e GbrIEgatérias para todos os
Tal aplica-se igualmente a terceiros que prestem servigos 3 Seguradora, como por exemplo
assessores e terceiros que actuem em!seu nome.

calahae nl’.-ns da Cagrirad~

C01an0raqaore SE€guraaora.

A estrutura do presente documerfﬂo evidencia capitulos auténomos para os principais
aspectos normativos ligados 3 preven!géo e combate ao Branqueamento de Capitais e ao
Financiamento do Terrorismo e da préliferagéo de armas de destruicio em massa, no que
concerne a Clientes e operagées compﬂ'eendendo a sua monitoriza¢do, comunicac¢3o interna
€ para as autoridades legais, formagﬁ& dos Colaboradores envolvidos e revisio periddica e
validagdo por entidade independente.

1.2 APROVACAO E REVISAO DA POLITICA

A aprovag¢do da Politica, bem como de eventuais actualizagbes subsequentes, é da
responsabilidade da Direccdo Geral e entra em vigor ap6s a comunicac¢do aos Colaboradores
da Seguradora.

1.3 POLITICAS E PROCEDIMENTOS RELACIONADOS

M~~~

Cddigo de Conduta;

Politica de Gestdo de Riscos e Compliance;
Politica de Conflito de Interesses;

Politica Anticorrupcso e Suborno;

Politica Antifraude;

Politica de Conformidade;

Politica de Ofertas, Brindes e Hospitalidade;
Politica de Ndo retaliagdo.

PN WwN R

2. Modelo de prevengdo de BC/FT PADM

O modelo de prevencio de BC/FTPADM, assente numa abordagem baseada no risco,
capaz de identificar, monitorizar e reportar sobre operagdes suspeitas.
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O referido programa encontra-se implementado comportando os seguintes aspectos:

a) Identificagdo de clientes, e caso aplicavel do beneficidrio efectivo ou
representante, bem como sobre informagdo conexa como, por exemplo,
objectivo e natureza da relagdo de negdcio e origem e destino dos fundos, na
abertura da conta e nas transacdes ocasionais;

b) Verificagdo da identidade do Cliente e, caso aplicavel, do beneficidrio
efectivo ou representante;
c) Avaliagdo do nivel de risco de BC/FTPADM de cada cliente;

d) Comparacdo ou Filtering com as listas de sangdes;

e) Politica de aceitagéo de clientes;

f) Diligéncias para mélhor conhecimento do Cliente e actualizac3o dos seus
dados; ‘

g) Monitorizacao das}transagﬁes;

h) Comunicacgdo de (iperagées Suspeitas;

i) Congelamento de Fundos;

i) Formacdo; ‘

k) Conservagdo da informagdo.

1
—_ , |
3. Identificacdo de Clientes \
Finalidade: Definir os elementos de identificagdo dos seus clientes, seus representantes
e beneficiarios efectivos, que permitirdo criar condicdes para a correcta aplicacdo da Politica
de aceitagdo de clientes e sua subsquente monitorizagdo.

211 PR P PPN PN PPN PN |
S.1 VErijicacdo aa iaentiaaae. ‘
|

A GIANT Seguros, SA, exige a ve!rificagéo da identidade do Cliente e dos respectivos
representantes
e/ou beneficidrios efectivos, para efeiqos da aceitagdo de qualquer Cliente e/ou a realizacio
de qualquer transac¢3o ocasional. ]

A politica de identifica¢do de Clientes :éssenta nos seguintes principios basicos:

|
O Principio da Verdiade;
O Principio da Comprovagéo;
O Principio da Especialidade;
O Principio da Actu‘;alidade.

o0 o w

3.2 Elementos a obter na identifica¢éo lde Clientes
*\
A legislacdo nacional (em cons?néncia com as melhores préticas internacionais)
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estabelece um conjunto de deveres de identificagdo que devem ser integrados na operacdo
didria de todos os colaboradores da GMS, e rigorosamente seguidos no momento em que se
torna necessaria a identificacdo dos Clientes.

3.2.1 Pessoas Politicamente Expostas (PEP)
A Lei 05/20, define Pessoas politicamente expostas como as pEssoas singu

nacionais ou estrangeiras, que desempenham ou desempenharam, e ngola ou em
qualquer outro pais:

=
>

a. Altos cargos de natureza politica ou publica (Chefes de Estado ou de
Governo, membros do Governo, deputados, membros de tribunais
constitucionais, de contas ou de outros tribunais superiores, membros
de drgdos de administrac3o ou de fiscalizagdo de Seguradoras centrais,
chefes de missées diplomaticas ou consulares, oficiais de alta patente
das Forgas Armadas, membros de orgdos de administracdo ou de
fiscalizacdo de empresas, estabelecimentos, sociedades ou fundagdes de
capital inteira ou maioritariamente publico, membros dos orgaos
executivos da Unido Europeia, Nac¢des Unidas ou outras organizacgdes de
direito internacional);

b. Membros préximos da familia dos PEP (os pais, filhos e respectivos
cbnjuges ou unidos de facto);
o Outras pessoas, singulares ou colectivas, que reconhecidamente tenham

com os PEP ou respectivos familiares estreitas relagdes de natureza comercial

Ou societdria;
d. Outras pessoas titulares de outros cargos publicos relevantes.

Sempre que se constate tal estatuto ao iniciar uma relagdo comercial, no decorrer da
relagdo de negécio ou na execugdo de qualquer operacdo, devers A GIANT Seguros:

a. Questionar o Cliente por forma a determinar se o mesmo se enquadra na
classificagdo de “PEP”, com base nas definigdes da Lei 05/20 de 27 de Janeiro e em
procedimentos de Know Your Customer;

b. Na presenga de um “PEP”, assegurar um processo reforcado de Due Dilligence
com o objectivo de obter informagdes detalhadas acerca da origem do patriménio e dos
fundos envolvidos, devendo ser claramente indicados, entre outros:

e O motivo da adeso ao Seguro;
® Origem dos fundos.
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3.2.2 Beneficidrios Efectivos

O “Beneficidrio Efectivo” é a pessoa por conta da qual é realizada uma transaccio ou
actividade, ou é titular do interesse econémico subjacente a operagdo ou actividade, ou em
ultima instancia, detém o capital social ou controla os direitos de voto do Cliente.

Decorrente da legislacdo nacional é obrigatério conhecer o beneficisrio efectivo,
quando o mesmo exista, sendo obrigatéria a recolha das informagées que permitem o
conhecimento e compreens3o da estrutura da propriedade e do controlo das pessoas
colectivas e da identidade das pessoas singulares que sdo detentoras da propriedade ou do
controlo final da entidade.

3.2.3 Recolha da documentacdo exigida

Uma pessoa “BEF” de uma entidade, de uma unidade de participagdo, de uma relacdo
de negdcio ou de uma transaccdo, devera ser identificada como se fosse o titular do fundo,
devendo-lhe ser exigidos os respectivos documentos comprovativos e procedimentos
idénticos aos definidos para as entidades que se relacionam com a GMS, SA.

Apds a recolha da documentagdo exigida, devers ser feito o registo e relacionamento
das pessoas singulares identificadas como ultimo(s) Beneficiario(s) Efectivo(s) com as
entidades colectivas em quest3o.

A) Pessoas Singulares

-~ ..t:-f: Acio ~

1A A far A vAcc A Al AN A~ DECY
d. juerundi a MESSUa uesigiidua COMO bEr

, COMO Se T0sse o ti
unidade de participacio ou contraparte de uma relagdo de negdcio, devendo-lhe ser
exigidos os respectivos documentos comprovativos, relativamente a totalidade dos

elementos de identificacdo exigiveis.
B) Pessoas Colectivas

a. Declaragdo da empresa com identificagdo das pessoas singulares detentoras de
valores iguais ou superiores a 20% do capital ou direitos de voto (nome, morada, data de
nascimento, Bl ou passaporte e NIF);

b. No caso das empresas detentoras de valores iguais ou superiores a 20% do
capital ou direitos de voto, recolher idéntica informagdo até a obtencdo dos Gltimos
Beneficidrios Efectivos, por natureza, pessoas singulares relativamente aos quais se
deverd obter a declaracio anteriormente referida.
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Recusa na identificacdo do BEF

No caso de recusa de identificagdo do(s) Beneficidrio(s) Efectivo(s), devera o
Subscritor/Gestor de Clientes suspender o procedimento de subscricio da apdlice,
informando o potencial Cliente, e comunicar a ocorréncia ao Gestor imediato, e este por sua,
vez ao Gabinete de Compliance.

3.2.4 Entidades Sem Personalidades Juridicas

Para as sociedades “trusts” (centros de interesses colectivos sem personalidade juridica)
ou outros instrumentos legais semelhantes sem personalidade juridica, que administrem e
distribuem fundos, dever3o ser identificadas:

a. Os beneficidrios de pelo menos 20% do seu patrimonio, quando os futuros
beneficiarios j4 tiverem sido determinados;

b. As pessoas singulares em cujo interesse principal a pessoa colectiva foi constituida
Ou exerce a sua actividade, quando os futuros beneficidrios n3o tiverem sido ainda
determinados;

C. As pessoas singulares que exercam controlo igual ou superior a 20% do patriménio
da pessoa colectiva;

d. As pessoas singulares que constituiram o trust (instituidores ou settlor).

3.2.4.1 Organizages Sem fins Lucrativos
N caracteristicas gue s3o susceptiveis de

a
abusos para fins de branqueamento de capitais e financiamento de terrorismo.
3.2.4.2 Procedimentos Excepcionais

A verificagdo da identidade do Cliente deve ser realizada no momento do
estabelecimento da relacdo comercial, ou previamente, nomeadamente nos casos de
transacgdes ocasionais.

Em algumas situagdes excepcionais, nomeadamente naquelas em que comprovadamente
ndo resultem riscos de branqueamento ou de financiamento ao terrorismo.

3.2.4.3 Seguradoras Correspondentes

A GIANT Magic Seguros, S.A, ndo é “Seguradora correspondente” de qualquer outra
instituicdo financeira, isto é, nio age como agente ou canal de outra instituicdo bancaria
para a execugdo de operagdes para clientes daquela instituicdo.
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Caso tal venha a acontecer, GIANT Magic Seguros, S.A, tomara as medidas consideradas
necessarias de acordo com as boas prdticas existentes, quando estd em causa o
estabelecimento ou a manutengio de relacdes com Correspondentes, desenvolvendo
procedimentos especificamente definidos, no sentido de assegurar a Due Diligence
necessaria relativamente a estas entidades.

(@8
m

a. Recolher informac3o suficiente sobre 3 instituicdo bancéria cliente,
compreender plenamente a natureza da sua atividade e a conhecer, a partir de
informagdes publicamente disponiveis, a reputacio da institui¢do e a qualidade da
Sua supervisao, nomeadamente para o efeito de verificarem se a instituicdo em causa
foi objeto de uma investigacdo ou de uma intervenc3o da autoridade de supervisdo,
relacionada com o branqueamento de capitais ou com o financiamento do
terrorismo;

Avaliar os controlos adotados pela instituicdo cliente em matéria de BC e FT;

c. Estar sujeita a aprovacdo do Conselho de Administragdo antes de se estabelecer

qualiquer relagdo de correspondéncia bancaria.

3.2.5 Qualidade dos Documentos Exigidos

Os documentos e elementos de confirmacdo das informacdes de identificacdo definidos
pelas leis, pelos regulamentos e pelos normativos internos aplicaveis devem ter sempre a
natureza de documentos originais, quer porque foram emitidos originariamente pelas
entidades com capacidade para tal, quer porque resultam de cdpias devidamente
autenticadas com forga publica.

v}

Ara A dtdAantidada Adac mAaccAA~ cirmerrila
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oficial, com fotografia e assinatura claras, deve ser apresentado (Bilhete de identidade
angolano ou passaporte) e comprovado pelos colaboradores da GIANT Magic Seguros, S.A,

que os recebem.

ocuimen

m
w
©

5

o

No caso de documentos com origem estrangeira, deve ser reforcado o cuidado na
analise da sua veracidade e da natureza respectiva. Os documentos apresentados devem ser
originais ou, tal como quanto aos documentos nacionais, cépias devidamente autenticadas
por entidades com natureza publica neste dominio.

3.2.6 Actualizagdo da informagéo dos Clientes e Arquivos dos Documentos
A GMS promove a actualizacdo periodica da informacio e respectivos documentos

comprovativos, no méximo, a cada 5 anos, no caso de clientes classificados como risco baixo
médio de BC/FT, e sempre que tenha conhecimento:
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a. Da caducidade de um documento;

b. De facto ou ocorréncia que altere a realidade do Cliente, comprovada pelos
documentos até ent3o em sua posse;

C. Sempre que surjam ddvidas sobre a exactidso dos dados em sua posse.

3.2.7 Avaliagéo do Risco do Cliente

A avaliagdo do risco BCFT de cada cliente é determinada pela matriz de risco definida
pela GIANT Seguros, estruturada de acordo com o estabelecido pelo BNA e incorporada no
aplicativo informético especifico de monitorizagdo de transacdes e de clientes.

A matriz de risco da GIANT Magic Seguros, S.A, prevé as seguintes varidveis:
nacionalidade, pais de residéncia, actividade profissional, indicacio de PEP, produto
bancdrio e circuito ou local de distribui¢do, para particulares.

Para entidades colectivas a matriz prevé: Pais —Sede, Actividade econdmica, pais de
residéncia, produto bancario, localizagdo e canal de distribuic3o.

Os niveis de risco de cada uma das varidveis podem ser. “Baixo”, “Médio”, “Alto”
classificagdo risco de cada cliente resulta da correlagdo dos niveis de risco das variaveis que
cada um tiver e que podem ser: “Baixo”, “Moderado”, “Alto” e “Inaceitavel”.

3.3 Comparacio ou “Filtering” com as listas de Sangoes

O processo de ades3o ou subscri¢do de uma apdlice na Seguradora estabelece que apds
0S procedimentos de recolha de informac3 umentos do cliente, s3o inse
“filtragem” ou “screening” dos dados do cliente pela matriz de risco e pelas listas de sangdes
e de PEPs, gerando-se a classificagdo de risco de AML ou BCFT do cliente, referida no ponto

anterior.

A actualizagdo das listas é feita de acordo com a dindmica das demandas de subscricdo
das apdlices. Regularmente, o sistema é actualizado de forma a garantir a conformidade da
base de clientes com a lista, a fim de assegurar que nenhum dos antigos clientes entrouy para
uma lista de sancdes.

Em conformidade com as instru¢des da UIF o Seguradora é obrigada a ter no seu pacote
de listas, a “Consolidated United Nations Security Council Sanctions List” e a
“1267/1989/2253 Sanctions List”, da Unido Europeia, da OFAC para além das listas de PEPs
e outras.
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Em fungdo da classificacdo inicial de risco de BCFT que se obtiver do cliente, o0 mesmo
serd ou ndo aceite para o estabelecimento da relagdo do negécio.

Sendo aceite e em funcdo do seu nivel de risco, o Seguradora definird o tipo de medidas
de diligéncia a ser aplicado para um melhor conhecimento do mesmo.

3.4 Realizagdo de Operacdes
Aceitacdo de Operagdes

A GIANT Magic Seguros, S.A, e todos os seus colaboradores tém um papel activo na
identificagdo de uma operacdo suspeita. Estas operagSes podem ser definidas como:
Operagdes que se desviam dos padrées normais da actividade de uma conta.

3.5 Medidas de Diligéncia (CDD)

A informagdo sobre o Cliente é relevante no dia em que é dada, mas depois ha
necessidade de se efectuar o acompanhamento/seguimento do Cliente (Customer Due
Diligence - CDD), pelo que os dados de identificagdo do Cliente s3o objecto de
revisdo/actualiza¢3o periddica.

3.5.1 Diligéncia Simplificada

Esta tipologia de diligéncia é apenas exercida em casos de clientes de baixo risco
definidos legalmente.

No entanto para este tipo de clientes, o gestor assegura, a recolha de informacdo
suficiente para verificar se o Cliente se enquadra neste nivel de risco, e acompanha a relagio
negocial, por forma a poder detectar transacgdes complexas ou de valor anormalmente
elevado que n3o aparentem ter objectivo econémico ou fim licito.

3.5.2 Diligéncia Reforcada
As medidas de Diligéncia Reforcada sdo aplicadas sobretudo a PEPs.
3.5.3 PEPs — Pessoas Politicamente Expostas
No ambito da Diligéncia Reforcada a Seguradora recolhe e nos termos do Instrutivo n®

26/16 do BNA (sobre Diligéncia Reforgada), em ficha especifica, os seguintes dados sobre o
cliente PEP, para além dos habituais dados basicos de identificacdo e actividade:
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Comprovativo da condi¢io de PEP

Fontes, volume e natureza de rendimentos
Participacdes em Negdcios

Patrimodnio

o0 oo

A aceitagdo de um PEP como cliente carece da autorizagdo do 6rgdo de Administracio
da Seguradora, assinando a ficha Know Your Coustumer.

A actualizagdo de dados dos PEPs devers ser feita anualmente, ou sempre que se registar
alguma alterac3o relevante que o gestor tenha obtido conhecimento dos dados e perfil do
Cliente.

3.5.4 Casos especiais de diligéncia

a) - Identificagdo do beneficiario efectivo (UBO-Ultimate Beneficial Owner) Beneficidrio
efectivo - E a pessoa (ou pessoas), que pode ou nio figurar no pacto social da empresa, mas
que é (ou sdo) a proprietaria Gltima ou detentora final dos resultados das operacdes de uma
entidade colectiva (empresa) ou de uma transacdo.

Para a determinacdo do beneficirio efectivo o gestor deve identificar, no pacto social
ou estatutos da empresa ou entidade colectiva e registar no campo apropriado do sistema
informatico:

a. As pessoas singulares cujas quotas de participagdo no capital sociais sejam de pelo

menos 20%;

As pessoas singulares, que embora n3o consta ido

qualquer outro modo, exercam o controlo da gestdo da empresa ou associagdo.

¢. A identidade das pessoas singulares de outra pessoa colectiva sempre que esta
detenha pelo menos 20% do capital social da empresa cliente, bem como das pessoas
singulares que administrem ou giram aquela pessoa colectiva.

d. O "Trust Deed" e a identificagdo do Settlor, do(s) Trustee(s) e do(s) beneficidrios,

sempre que pelo menos 20% do capital social for detido por um Trust.

(o n

i A
n~ gue d

nas gue ae

No decurso da relacdo de negocio, sempre que haja o conhecimento ou a fundada
suspeita de que o Cliente n3o actua por conta propria, € necessario obter informacdes sobre
a identidade da pessoa por conta da qual ele efectivamente actua.
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3.6 Monitorizacdo de Clientes, Seguradoras Correspondentes e Operacdes

A GMS, adopta de forma regular e em funcdo do grau de risco de cada cliente as seguintes
medidas:

a. Obtencdo de informacio para compreender a estrutura de propriedade e de controlo
do Cliente, no caso de este possuir a natureza de pessoa colectiva, bem como no Caso
dos Seguradoras Correspondentes;

b. Obtencdo de informag&o sobre a finalidade e a natureza pretendida da relacdo de
negocio;

c. Obten¢do de informac3o sobre a origem e destino de fundos movimentados no
ambito de uma relacio de negdcio ou na realizacdo de uma transacgdo ocasional,
quando o perfil de risco da entidade ou as caracteristicas da operacdo o justifique;

d. Manter o acompanhamento continuo da relagdo de negdcio, a fim de assegurar que
tais transagBes sdo compativeis com o conhecimento/elementos que o Seguradora
tem.

e. Implementac¢do de rotinas de actualizagdo dos dados no decurso da relagdo de
negécio. O Seguradora esta equipado com um aplicativo informatico especifico de
monitoriza¢do de transacdes e de clientes que efectua essa monitorizagio (profiling)
a todas as transagdes, despoletando alertas para as seguintes:

® Subscrigdo de unidades de participagdo superiores ao valor da remuneragdo
mensal do cliente; ‘

® Qualquer operacdo pré-definida no aplicativo de AML pela Direcgdo de
Compliance.

3.7 Comunicacdo de Transag6es Suspeitas

Havendo a suspeita fundada de que um Cliente ou potencial Cliente estd a usar ou
pretende usar os produtos ou servicos da GIANT Seguros para branquear fundos
provenientes de actividade ilicita ou financiar o terrorismo, sdo seguidos os seguintes
procedimentos:

a. Estas transacgGes ou actividades s3o identificadas pelos processos de monitorizagdo
do Compliance ou reportadas diferentes areas da Seguradora ao Gabinete de
Compliance, 6rgdo ao qual compete a sua anilise de forma aprofundada;

b. O Gabinete de Compliance avalia os processos analisados e decide a existéncia de
fundamento para a comunicagdo de possiveis transacgdes suspeitas.

C. A comunicagdo é feita através de um modelo especifico designado DOS (Declaragao
de Operagdo Suspeita).

d. Paraalém das DOS a Direc¢do de Compliance remete também diariamente a relagdo
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das transa¢des em numerério de valor superior valor da remuneragdo mensal do
cliente DTN (Declaragdo de Transacdes em Numerdrio).

3.8 Congelamento de Fundos

Sempre que o cliente constar nas listas de grupos ou entidades designadas pelo Comité
de Sangdes das Nacdes Unidas, conforme a Resolugdo do Conselho de Seguranca das
Nagdes Unidas n.2 1267 ou de grupos e entidades designadas pela autoridade nacional
competente pela designagdo e aplicagio de medidas restritivas nos termos da Lei n.2
1/12, as quais tenham sido aplicadas medidas restritivas de natureza financeira;
Em caso de fortes indicios de pratica de BCFT, sendo seguido de imediata comunicagdo
a UIF;

e Porinstrugdes da UIF - Unidade de Informacdo Financeira;

® Porinstrucdes de 6rgdos judiciais competentes ou do BNA.

3.9 Formagéao

Finalidade: Assegurar a conformidade da GIANT Seguros com o enquadramento legal e
desenvolver uma cultura de empresa, aumentando o sentido de responsabilidade de todos
os colaboradores relativamente ao risco de BC e ET.

A érea de Compliance é responsavel por programar e ministrar anualmente uma acg¢io
formativa sobre matérias de BCFT aos colaboradores da Seguradora de modo a que cada um
deles tenha no minimo 1 formacgdo em cada 2 anos.

O programa de formagdo é aprovado pelo Orgdo de Administracdo e cumprido em
coordenagdo com a Direccdo de Recursos Humanos (DRH).
Os colaboradores recém-admitidos s3o obrigatoriamente formados em matérias de BCFT
antes de passarem a efectivos.

A area de recursos Humanos d4 suporte as referidas formag@es sendo responsavel pela
conservagdo dos documentos relativos 3 formacdo em BCFT por um periodo nunca inferior
a 5 anos.

O programa abrange as medidas e procedimentos necessarios para assegurar a
prevencdo de BC e FT, nomeadamente, 0s passos necessarios 3 identificagdo de operagdes
suspeitas.

Visa a sensibilizagdo de todos os colaboradores por forma a permitir que quando em
presenca de uma situagdo suspeita e com forte probabilidade de configurar crime de BC ou
FT, sejam cumpridas as disposicdes legais a que A GIANT Seguros, SA, se encontra obrigado,
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solicitando aconselhamento as respectivas hierarquias e a Direcgdo de Compliance sobre os
procedimentos a observar.

3.10 Conservagdo da Informacdo

Nos termos da Lei n? 05/20 de 27 de Janeiro, é assegurada pelo Seguradora a
conservagdo (em formato papel, ou qualquer outro), por um periodo minimo de 10 anos.
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